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ENEL DISTRIBUICAO RIO REALIZA PROJETO ‘ENERGIA LEGAL’ EM
CAMPOS DOS GOYTACAZES

Iniciativa tem o objetivo de combater o furto de energia e aproximar servigos dos clientes, com
atendimento movel, negociacdo de dividas em condi¢cbes especiais, troca de lampadas e

orientagcfes sobre consumo consciente de energia e seguran¢ca com a rede elétrica;

Furtar energia é crime, prejudica o fornecimento de energia e pode causar acidentes graves.

O furto de energia impacta diretamente o valor da tarifa de energia paga por todos os clientes da
distribuidora;

Nesta edicéo, a Enel Rio ir4a sortear 25 geladeiras para os clientes que participarem do evento.

Rio de Janeiro, 11 de abril de 2023 — A Enel Distribuicdo Rio realiza, de hoje (11) até sexta (14), o
projeto Energia Legal em Campos dos Goytacazes. Uma forca-tarefa, formada por equipes da
distribuidora e integrantes da Policia Civil, estard em agédo para fiscalizar e retirar ligacdes clandestinas
no municipio. O objetivo é combater fraudes e furtos de energia, bem como conscientizar a populagao
sobre riscos e prejuizos desta pratica. Além disso, a Enel Rio vai oferecer uma série de servi¢os para a
populagdo durante a iniciativa: troca de geladeiras e lampadas, atendimento mdvel, negociagdes de
dividas em condi¢cbes especiais, orientacbes de seguranca com a rede elétrica e dicas de consumo
consciente de energia.

Em 41 edicdes do projeto Energia Legal realizadas pela Enel Rio, a companhia identificou furto de
energia em 18 mil clientes, sendo 92% dos casos emresidénciase 8% em estabelecimentos
comerciais nas 25 cidades por onde passou desde o fim de 2019.

Fazer ligagOes irregulares é crime com pena prevista de um a oito anos de reclusdo. Essa conduta
contribui para a queda na qualidade do servigco prestado, o que prejudica todos os consumidores da
concessionaria com maior nimero de interrupgdes e, por vezes, dificulta o retorno da energia elétrica.
Conforme estimativa da distribuidora, se ndo houvesse furto de energia, as tarifas de todos os
consumidores da Enel Rio poderiam ser reduzidas em cerca de 5%.

Quem adota a pratica popularmente conhecida como “gato”, além de cometer um crime, esta colocando
a propria vida e a da populacdo em risco. Pessoas nao habilitadas, que tentam manipular o medidor de
energia ou fazer ligacdo direta na rede, podem sofrer choque elétrico e acidentes graves, até
mesmo fatais. Para denunciar 0 furto de energia, basta
acessar https://www.eneldistribuicao.com.br/rj/denuncie.aspx, ou o aplicativo Enel Rio ou a Central de
Relacionamento pelo 0800 280 0120. N&o é necessario se identificar.



mailto:fernanda.rodrigues@enel.com
mailto:lissandra.torres@enel.com
https://urldefense.com/v3/__https:/nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https*3A*2F*2Furldefense.com*2Fv3*2F__https*3A*2Fnam02.safelinks.protection.outlook.com*2F*3Furl*3Dhttps*3A*2F*2Fwww.eneldistribuicao.com.br*2Frj*2Fdenuncie.aspx*26data*3D05*7C01*7Celiana.grazziotin*40approach.com.br*7Cddc4c754b9944ba0e06208db24a1311c*7Cfd4beda5364d486b8d10f44d11c96a49*7C1*7C0*7C638144046985663964*7CUnknown*7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0*3D*7C3000*7C*7C*7C*26sdata*3DrnAVL6GPmv8sFTRBf4aVN8aLljW*2Bzd*2BHVIV0ZJZIRyc*3D*26reserved*3D0__*3BJSUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSU!!OjemSMKBgg!gLMil3XmMgZu8e-5yIVdLUxAfMrHhCnvKvwI2YrpF_2CpVfCrp-kawFJQTDlun7D6oxfJ5vYHwAns-qHmi6X2uwi3affJGXkpg*24&data=05*7C01*7Celiana.grazziotin*40approach.com.br*7C1d5d33e51f644c4269bb08db2fa2d5fa*7Cfd4beda5364d486b8d10f44d11c96a49*7C1*7C0*7C638156148974070040*7CUnknown*7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0*3D*7C3000*7C*7C*7C&sdata=LrK*2F9tiWFAX7YVRJwcvooR*2B5CNeRdqyHmeknkv57jaA*3D&reserved=0__;JSUlJSUlJSUlJSoqKioqJSUqKioqKioqKioqKioqKiolJSoqKiUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSUlJSU!!OjemSMKBgg!lVLCf1w90-UyF37WoCKBecQVpm1-8U5v3Ai-H08XZeYgItA3OC-MQ0Pxibydq35gmt1_X60Kjl5Iej1KChDckWCZaREtX9NdAg$

INTERNAL

Troca de geladeiras

Por meio do projeto Enel Compartilha Eficiéncia, a companhia realizara a iniciativa de Trocas de
Geladeiras durante o Energia Legal. Os clientes do municipio poderdo se cadastrar no estande do
projeto montado na Praca Sao Fidélis, em Nova Brasilia (em frente a Igreja Santa Terezinha) até o dia
13 de abril, as 15h, para concorrer ao sorteio das geladeiras eficientes, selo Procel de economia de
energia. O sorteio sera realizado no mesmo local, as 17h, ainda no dia 13.

Para participar do sorteio, o cliente deve ser consumidor residencial ou rural e titular da conta de energia,
além de estar adimplente com a Enel e ter uma geladeira funcionando para que possa ser efetuada a
troca pelo modelo mais eficiente. Os beneficiados nesta acdo ja terdo as geladeiras trocadas na sexta-
feira (14), das 9h as 15h, no mesmo local onde seréo feitos os cadastros.

Atendimentos e consumo consciente de energia

Durante a iniciativa, os moradores de Campos também terdo acesso a diversas acdes da Enel Rio por
meio de uma unidade movel de atendimento, que ficara localizada nos seguintes pontos: Praca Frei
Idelfonso, Rua Américo Alves, Avenida Doutor Arthur Bernardes e Praca Sao Fidélis. Nessa unidade, os
clientes poderao solicitar servicos, como segunda via de conta, troca de titularidade, pedido de ligacao
nova, parcelamento de divida em condi¢des especiais, entre outros.

Ao longo da acéo, a Enel Distribuicdo Rio também oferecera dicas de seguranca e de consumo
consciente de energia. Além disso, a distribuidora fornecera informac6es e atendimento para acesso ao
Tarifa Social de Energia Elétrica (Baixa Renda), programa do Governo Federal que da descontos na
conta de energia de até 65% em relacdo a tarifa residencial normal. O cliente também poderéa efetuar o
cadastro no programa e realizar a troca gratuita de lampadas incandescentes e/ou fluorescentes por até
duas lampadas de LED.

Servico

Trocade geladeiras

Cadastramento para atroca de geladeiras
Data: 11 a 13/04
Horario: 8h30 as 17h (dias 11 e 12) e 8h30 as 15h (dia 13)

Sorteio das geladeiras
Data: 13/04
Horério: a partir das 17h

Entrega das geladeiras
Data: 14/04
Horério: 9h as 12h

Local da acdo: Praga Sao Fidélis — Rua Artur Nogueira 168, Nova Brasilia (em frente a Igreja Santa
Terezinha)

Unidade mével

Dia 11/04 (terca)
Local: Praca Frei Idelfonso
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Endereco: Rua D, s/N°, Dores de Macabu (proximo a Igreja Nossa Senhora das Dores)
Horério: 8h30 as 17h

Dia 12/04 (quarta)

Local: Rua Américo Alves

Endereco: Rua Américo Alves da Silva, s/N°, Ururai (em frente a Paréquia Imaculado Coracgéo de
Maria)

Horério: 8h30 as 17h

Dia 13/04 (quinta)

Local: Avenida Doutor Arthur Bernardes

Endereco: Avenida Doutor Arthur Bernardes 199, Parque Aurora (ao lado da Igreja Matriz Nossa
Senhora de Fatima)

Horéario: 8h30 as 17h

Dia 14/04 (sexta)

Local: Praca Séo Fidélis

Endereco: Rua Artur Nogueira 168, Nova Brasilia (em frente a Igreja Santa Terezinha)
Horério: 8h30 as 17h

Sobre a Enel Distribuic&o Rio

A Enel Distribuicéo Rio, subsidiaria da multinacional italiana Enel, atende 66 municipios do estado do Rio
de Janeiro, abrangendo 73% do territério estadual, com cobertura de uma area de 32.188 km2. A Regido
Metropolitana de Niter6i e S8o Gongalo e 0os municipios de Itaborai e Magé representam a maior
concentracdo do total de 3 milhdes de clientes atendidos pela companhia. A estratégia de atuacdo da
Enel é baseada no seu Plano de Sustentabilidade e nos compromissos assumidos com os Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU.



