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INTERNAL 

REGISTRO DA 238º REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DE ENERGIA ELÉTRICA DA ENEL 1 

DISTRIBUIÇÃO SÃO PAULO - CONSELPA 2 

 3 

Aos 16 de dezembro de 2020, às 9h00, realizou-se a 238º Reunião Ordinária do Conselho de Consumidores de Energia 4 

Elétrica da Enel Distribuição São Paulo e com a Diretoria da ENEL SP. 5 

A reunião foi realizada on line através do Microsoft Teams em decorrência da calamidade pública atinente à pandemia 6 

de Coronavírus (COVID-19).   7 

 8 

1 PARTICIPAÇÃO 9 

1.1 Representantes do CONSELPA 10 

 A reunião teve a participação dos seguintes representantes: 11 

1. Sr. Gilmar Ogawa (FAESP SENAR | Classe Rural – Titular e Vice-presidente do Conselho) 12 

2. Sr. Jorge Jamal Ayad Badra (FECOMERCIO SP | Classe Comercial - Titular) 13 

3. Sr. Renato Daniel Tichauer (ASSOSÍNDICOS | Classe Residencial – Titular) 14 

4. Sr. Elizeu Lima (FIESP | Classe Industrial – Titular) 15 

5. Sra. Marilene Mariottoni (APM | Classe Poder Público - Suplente) 16 

6. Sra. Cristiane Lima Cortez (FECOMERCIO SP | Classe Comercial - Suplente) 17 

7. Sra. Glauce Rodrigues Bezerra (ENEL SP | Secretária Executiva - Titular) 18 

 19 

1.2 Ausência justificada 20 

1. Sra. Dalva Christofoletti Paes da Silva (APM | Classe Poder Público - Titular e Presidente do Conselho)  21 

 22 

1.3 Convidados 23 

 A reunião teve a participação dos seguintes convidados: 24 

1. Sr. Max Xavier (ENEL SP | Presidente) 25 

2. Sr. André Oswaldo (ENEL SP| Diretor) 26 

3. Sra. Carla Barbosa dos Santos (ENEL SP | Ouvidora) 27 

4. Sra. Andrea Violante (ENEL SP | Ouvidoria) 28 

 29 

 30 

2 DESENROLAR DA REUNIÃO 31 

A reunião teve início às 09h00 com a presença de representantes das classes Rural, Residencial, Industrial e 32 

Comercial e representantes da Ouvidora da ENEL SP. 33 

A partir das 11h00 os representantes da Diretoria da ENEL SP Sr. Max Xavier e Sr. André Oswaldo ingressaram na 34 

reunião. 35 

 36 

 2.1 Reunião exclusiva com membros do Conselho – 9h00 as 11h00                                              37 

2.1.1 Leitura e aprovação da Ata de nº 237 (12/11/2020) 38 

Sr. Gilmar Ogawa, Vice-Presidente do CONSELPA e representante da classe rural, faz a abertura da reunião 39 

informando que irá presidi-la, pois a Sra. Dalva Christofoletti Paes da Silva, Presidente do Conselho e 40 

representante da Classe Poder Público, não poderá comparecer devido a questões de saúde. 41 

Após abertura da reunião o Vice Presidente solicita à Secretária Executiva que efetue a leitura da ata da reunião 42 

anterior, registrada sob o nº 237, realizada em 12 de novembro de 2020, para eventuais correções, adições e 43 

conclusão dos itens em aberto, tendo sido aprovada pelos membros do CONSELPA presentes. 44 

 45 

2.1.2 Outras Atas (Atas nº 230 a 236) 46 

Conforme definido na reunião de nº 237 as Atas de nº 230 a 236 que estavam pendentes de aprovação seriam 47 

enviadas por e-mail para leitura e validação dos membros do Conselho.  48 

As Atas foram enviadas por e-mail aos representantes do CONSELPA e todas estão aprovadas. 49 
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 50 

 51 

2.1.3 Atividades do CONSELPA no ano de 2020 52 

Sr. Gilmar Ogawa solicita que a Secretária Executiva apresente a relação de todas as atividades do CONSELPA 53 

realizadas em 2020.  54 

Sr. Glauce Bezerra apresenta todas as reuniões ordinárias e extraordinárias realizadas, viagens, visitas, eventos, 55 

reuniões na ANEEL, contribuições Consultas e Audiências Públicas conforme resumo abaixo: 56 

 57 

 7 Reuniões Ordinárias (Atas 229, 230, 231, 232, 236, 237 e 238); 58 

 4 Reuniões Extraordinárias (Atas 233, 234 e 235); 59 

 4 Reuniões com a Diretoria da ENEL SP (Atas 231, 232, 236 e 238) 60 

 6 Contribuições de Consultas Públicas (Consultas Públicas ANEEL 001/2020, 011/2020, 012/2020, 61 

035/2020 e 038/2020 e Anteprojeto de Lei nº 2, de 2019) 62 

 1 Reunião na ANEEL (Discussão sobre a revisão da Resolução Normativa nº 451/2011) 63 

 3 Participações em eventos (Exposição Da Vinci Experience, Prêmio 2019 ANEEL de Qualidade e 64 

Projeto Hortas Inteligentes) 65 

 1 Encontro da Classe Industrial (Realizado na FIESP em 04/03/2020); 66 

 1 Visita técnica (ONS - Operador Nacional do Sistema); e 67 

 4 Webinars: 68 

o COVID-19 e os Aspectos Jurídicos da Contratação de Energia nos ambientes livre e regulados; 69 

o Análise dos Objetivos e características da Conta COVID; 70 

o Fórum de meio ambiente do setor elétrico – licenciamento ambiental – retomada de 71 

investimentos; e 72 

o Perdas não técnicas na Distribuição de Energia Elétrica. 73 

 74 

2.1.4 Outros Assuntos 75 

 76 

Sra. Cristiane solicita novamente que nas próximas reuniões a Enel SP apresente informações e ações sobre 77 

Compartilhamento de Postes, considerando LEI Nº 17.501, de 3 de novembro de 2020 que "Dispõe sobre a 78 

observância de normas técnicas para o uso do espaço público pelas concessionárias de serviço público de 79 

distribuição de energia elétrica e demais empresas que compartilhem sua infraestrutura e sobre a retirada de 80 

fios inutilizados em vias públicas do Município de São Paulo e dá outras providências." Os representantes da 81 

ENEL SP informaram que em reuniões futuras incluirá este tema na pauta. 82 

 83 

 84 

2.2 Reunião com Diretoria da ENEL SP - 11h00 as 12h00 85 

Atendendo às determinações da REN ANEEL 451/2011 foi realizada reunião com a presidência e diretoria da ENEL. 86 

Por volta das 11h00 o Sr. Max Xavier, Presidente da ENEL SP, e Sr. André Oswaldo, Diretor da ENEL, ingressaram na 87 

reunião e nesse momento o Sr. Gilmar Ogawa passa a palavra ao Sr. Max Xavier, que agradece a presença de todos 88 

os representantes do Conselho e da ENEL SP.   89 

 90 

Sr. Max e Sr. André Oswaldo abordam as dificuldades da ENEL em 2020 em decorrência da calamidade pública 91 

atinente à pandemia de Coronavírus (COVID-19), a nova forma de trabalho da ENEL SP, os desafios encontrados 92 

pela concessionária, os aprendizados, o relacionamento com os órgãos de Defesa do Consumidor, com a Aneel, 93 

com a mídia e os clientes.  94 

 95 

Os representantes do CONSELPA presentes se manifestam, apresentando suas contribuições e questionamentos 96 

sobre os temas abordados pelos representantes da ENEL SP. 97 

 98 

Sr. Max e Sr. André Oswaldo respondem aos questionamentos e agradece a todos os membros do Conselho pela 99 

parceria em 2020 e deseja votos de felicitações pelo Natal e Ano Novo. 100 
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 101 

Sr. Gilmar agradece a participação da liderança da ENEL SP, sempre demonstrando o respeito pelo Conselho de 102 

Consumidores e encerra a reunião agradecendo a presença de todos e deseja felicitações de Natal e Ano Novo. 103 

 104 

Cumprindo-se a pauta prevista e não havendo mais manifestação dos presentes, eu como Secretária Executiva do 105 

CONSELPA e por determinação do Vice Presidente, lavrei a presente Ata. 106 

 107 

São Paulo, 16 de dezembro de 2020. 108 

 109 

 110 

Gilmar Ogawa      Glauce Rodrigues Bezerra 111 

Vice Presidente do CONSELPA    Secretária Executiva do CONSELPA 112 


